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Un espacio pensado para los pequenios exploradores.

iBienvenidos a nuestro Kids Club! En Ana y José Hotel & Beach Club, visitanos y descubre un mundo de aven-
turas para los mds pequefios, donde cada dia es una oportunidad para explorar, aprender y, sobre todo, jdiver-
tirse al méximol!

Con un suelo de arena que evoca la suavidad de las playas cercanas, nuestros pequefios invitados encontrardn
un mundo de entretenimiento a su medida con una amplia seleccién de juegos pasando por emocionantes
actividades supervisadas por nuestro equipo de expertas nifieras, cada momento estd disefiado para estimular la
imaginacién y promover la diversién segura.

Creemos que la experiencia de viaje debe ser disfrutada por toda la familia. Por eso, nuestro Kids Club encontrarén
mucha diversién y seguridad, donde los nifios pueden crear recuerdos inolvidables mientras los padres se relajan
con total tranquilidad.

Un espacio pensado para los pequenios exploradores.

Welcome to our Kids Club! At Ana y José Hotel & Beach Club, visit us and discover a world of adventures for
the little ones, where every day is an opportunity to explore, learn, and above all, have maximum fun!

With a sandy floor that evokes the softness of nearby beaches, our little guests will find a world of entertainment
tailored to them, with a wide selection of games and exciting activities supervised by our team of expert nannies.
Each moment is designed to stimulate imagination and promote safe fun.

We believe that the travel experience should be enjoyed by the whole family. That's why our Kids Club offers
plenty of fun and security, where children can create unforgettable memories while parents relax with complete
peace of mind.
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REGLAMENTO KIDS CLUB:

Estimado huésped, nuestro kids club, asi como todas las actividades que se realizan en él, cuentan con cupo limitado y
estdn sujetas a disponibilidad. Si tienes dudas al respecto, puedes acercarte a nuestro equipo quienes con gusto te
brindardn apoyo.

1. El Kids Club admite nifios de 4 a 8 afios en los horarios establecidos de 11:00am a 05:00pm.
2. El tiempo mdximo de permanencia en el Kids Club es de 4 horas al dia.

3. Por seguridad, el Kids Club no admite menores con sintomas de alguna enfermedad infectocontagiosa como vémito,
fiebre o diarrea.

4. Los nifios menores de 4 afios pueden ingresar, siempre y cuando estén acompafiados de sus padres.

5. Los nifios con necesidades especiales o alguna discapacidad son bienvenidos en el kids club, acompafiados en todo
momento por el padre o tutor.

6. Es responsabilidad de los padres o tutores informar al personal del Kids Club si el menor es alérgico a algin
medicamento o alimento, si padece de alguna enfermedad de cualquier tipo o si estd tomando algin medicamento
que pueda alterar su conducta. Esta informacién quedard registrada en el formato de inscripcién, el personal
de Kids Club no estd autorizado para administrar medicamentos.

7. En caso de comportamiento inadecuado por parte del menor, y a discrecién del personal de Kids club, se localizaré y
solicitard a los padres recoger al menor.

8. Los menores podrdn hacer uso de las instalaciones del Kids Club y participar en sus actividades, siempre y cuando los
padres o tutores se encuentren dentro del hotel.

9. Los menores no deberdn portar alhajas, cadenas u objetos de valor que se puedan extraviar.
10. El hotel no se hard responsable por el extravio de cualquier objeto personal olvidado en el Kids Club.

11. Los juguetes y materiales diddcticos son para uso exclusivo dentro del kids club.

Por medio de la presente y mediante la firma de este documento autorizo a mi hijo(a) a participar en las actividades del Kids Club dentro de las
instalaciones de Ana y José Hotel & SPA. Algunas de las actividades incluyen comida y bebidas

Sin embargo, estoy consciente de que en toda actividad existe un riesgo intrinseco, expreso que acepto ser responsable de cualquier lesién y/o detrimento
que pueda sufrir mi hijo(a) en su integridad fisica, mental y/o salud, y que pueda derivarse directa y/o indirectamente de la préctica de la actividad
mencionada. Por lo anterior, deslindo de toda responsabilidad a Ana y José Hotel & SPA de cualquier situacién o riesgo con motivo de la realizacién de
las actividades propias del Kids Club.

Asimismo, me obligo a respetar y seguir los reglamentos del Kids Club y las instrucciones del personal encargado de prestar y supervisar las actividades
y del mismo modo, me obligo a hacer cumplir dichas instrucciones y disposiciones.
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KIDS CLUB RULES

Dear guest, our kids club, as well as all the activities that take place in it, have limited capacity and are subject to
availability. If you have any questions, please contact our staff for assistance.

1) The Kids Club admits children from 4 to 8 years old during the established hours from 11am utill 5pm.

2) The maximum time spent in the Kids Club is 4 hours per day.

3) Due to safety reasons, children with symtoms such as fever, diarrhea and vomit will not be allowed into the Kids Club.
4) Children under 4 years of age may enter, as long as they are accompanied by their parents.

5) Children with special needs or disabilities are welcome in the kids club, accompanied at all times by a parent or
guardian.

6) It is the responsibility of the parents or guardians to inform the KIDS CLUB staff if the child is allergic to any medication or
food, if he/she suffers from any type of illness, or if he/she is taking any medication that may alter his/her behavior. This
information will be recorded on the registration form. The KIDS CLUB staff *is not authorized to administer medication.

7) In case of inappropriate behavior on the part of the child, and at the discretion of the kids club staff, parents will be
located and asked to pick up the child.

8) Minors may use the facilities of the kids club and participate in its activities, as long as the parents or guardians are inside
the hotel. If they cannot be located, the cost of the service will be charged.

9) Children should not carry jewelry, chains or valuable objects that could get lost.

10) The hotel will not be responsible for the loss of any personal belongings left in the Kids Club.

11) All toys and educational tools will be used exclusively inside the Kids Club.

Hereby and by signing this document, | authorize my child to participate in the Kids Club activities within the facilities of Ana y José Hotel & SPA. Some of
the activities may include food and drinks.

However, | am aware that in every activity there is an intrinsic risk, | express that | accept to be responsible for any injury and/or detriment that my child
may suffer in his/her physical, mental and/or health integrity, and that may arise directly or indirectly from the practice of the mentioned activities. Therefore,
| release Ana y José Hotel & SPA from all responsibility for any situation or risk due to the carrying out of the Kids Club activities.

Likewise, | am obliged to respect and follow the Kids Club regulations and instructions from the staff in charge of providing and supervising the activities and
in the same way, | am obliged to enforce said instructions and provisions.
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